
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Conformément à l'article L.221-5 du Code de la consommation et au décret n° 2014-
1061 du 17 septembre 2014. 

Ce formulaire est réservé aux clients particuliers uniquement (non applicable aux 
professionnels). 

  

À l'attention de : 

SAS MIR Gourmet (Panier des Chefs) 

142 rue de l'Aven 

34980 Saint-Gély-du-Fesc 

E-mail : contact@panierdeschefs.com 

  
Je soussigné(e) vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente 
du ou des biens ci-dessous : 

  

Désignation du ou des produit(s) concerné(s) 
  

  
  

Référence(s) de commande 
  

Date de commande 
  

Date de réception du ou des produit(s) 
  
Coordonnées du client : 

Nom et prénom 
  

Adresse complète 
  

  
  

Adresse e-mail 
  

Numéro de téléphone 
  



Motif de la rétractation (facultatif) : 

  
  

  
  

  
  
Fait à _____________________________, le ______ / ______ / __________ 

  
  
Signature du client : 

  
  
  

Rappel des conditions de rétractation : 

• Délai : 14 jours francs à compter de la réception du bien. 

• Ce formulaire doit être envoyé avant l'expiration du délai, par e-mail ou courrier. 

• Les produits doivent être retournés dans leur état d'origine, non ouverts et non utilisés. 

• Seul le prix du produit est remboursé. Les frais de retour sont à la charge du client. 

• Sont exclus du droit de rétractation : les produits alimentaires ouverts ou utilisés. 

• Le remboursement ou l'avoir sera traité dans un délai de 14 jours à compter de la 
réception des produits retournés. 

 


